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ZALACZNIK NR 1- OPIS BADAN EWALUACYJNYCH



1. Zakres badan ewaluacyjnych trzyletniego programu informacyjno - promocyjnego
dotyczacego jabtek i owocéw jagodowych pt. "Czas na zréwnowazong produkcje owocow"
na rynkach Polski, Austrii i Niemiec.

Badania ewaluacyjne beda realizowane na trzech rynkach docelowych: Polski, Austrii i Niemiec.
Badania ewaluacyjne majg na celu zbadanie efektywnosci programu promocyjnego dotyczacego jabtek

i owocow jagodowych pt. "Czas na zréwnowazong produkcje owocéw " prowadzonego na rynkach

Polski, Austrii i Niemiec w nastepujacych obszarach:

a) ocenie zwrotu gospodarczego (economic return)

Zwrot gospodarczy zostat wyliczony dla zwiekszenia produkcji jabtek i owocéw jagodowych w
Integrowanej Produkcji. Zwrot wyliczono na poziomie Polski majgc na uwadze, ze ZSRP jest organizacja
ktéra jako jedyna reprezentuje sadownikéw ze wszystkich obszaréw produkcji — w tym w
szczegoblnosci jabtek. Przyjecie jednego trendu w produkcji sadowniczej na bazie samej produkgji jest
do$¢ trudne, majac na uwadze wahania rok do roku, ktére spowodowane jest warunkami
pogodowymi w danym sezonie. Dlatego na potrzeby oszacowania zwrotu gospodarczego wyliczono
Srednig wzrostu sektora liczong w perspektywie ostatnich 5 lat oraz srednig cene dla tony owocéw dla
Polski. Wyniosta ona dla jabtek 2,59% raz 0,54% dla owocow jagodowych. Jednoczesnie oszacowano
osobno perspektywy mozliwosci wzrostu Integrowanej Produkcji w obu kategoriach dzieki dziataniom
zaplanowanym w programie i przyjeto, ze dla jabtek trend moze zosta¢ zwiekszony dwukrotnie (o
+100% czyli do poziomu +5,18%), a dla owocow jagodowych czterokrotnie (+400% czyli do poziomu
+2,16%). Takie zatozenie wyklucza maksymalnie skutki dziatan wptywdéw zewnetrznych, a koncentruje
sie wytgcznie na efektach Programu. Poziom wzrostu jest rozny dla jabtek i owocdw jagodowych ze
wzgledu na: inng warto$¢ sektora, duzo wiekszg dynamike wzrostu spozycia owocow jagodowych w
ostatnich trzech latach i spodziewane zachowane tego trendu oraz w szczegdlnosci inne potrzeby w
zakresie integrowanej produkcji obu kategorii owocow.

b) ocenie korzysci informacyjnych (informative return)

W ramach korzysci informacyjnych zatozono zwiekszenie wiedzy i poziomu zaufania do Integrowane;j
Produkcji owocéw (w wymiarze jabtek i owocdéw jagodowych), ktéra jest jedng z metod produkcji w
UE stosujacg wysokie standardy, o ktérych mowa w Artykule 2 pkt 2 a) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1144/2014. Program zaktada podniesienie wiedzy o 20% w grupie
docelowej B2B-A tj. iloSciowo zmiana opinii nastgpi u 182,6 tys. osdb oraz o 10% wsrdd pozostatych
grup docelowych tj. ilosciowo zmiana u 12,5 min osdb.

Zwrot gospodarczy wyniesie zatem tgcznie 189 531 981 EUR co daje ROI dla programu na bardzo
wysokim poziomie 108.

Ewaluacja przeprowadzona zostanie trzykrotnie:

- na poczatku realizacji projekt (w 1. kwartale),
- w potowie projektu (w 6. kwartale) oraz
- na zakonczenie projektu (w 12 kwartale).

Badanie zwrotu gospodarczego przeprowadzone zostanie na postawie analizy wskaznikéw rynkowych
(produkcji jabtek / owocéw jagodowych w Integrowanej Produkcji) na poziomie Polski. Badanie
korzysci informacyjnych przeprowadzone zostanie na podstawie badania opinii przeprowadzonego
przez instytut badawczy w metodologii CAWI na reprezentatywnych grupach docelowych w Polsce,
Niemczech i Austrii.



WPLYW INFORMACYJNY kampanii bedzie oceniany 3x podczas kampanii - pre-test w | kwartale
(pierwszy kwartat projektu), mid-test w Q6 / Q7 i post-test w Q12. Ankieta zostanie podzielona na
dwie gtéwne grupy (1-B2B-A i 2-B2B-B + B2C), aby oceni¢ poziom celéw kampanii. Ocena zostanie
zrealizowana w formie testéw CAWI na reprezentatywnej grupie respondentéw w Polsce i bedzie
sktadac sie z max. 5 pytan. Przebadane zostang nastepujace reprezentatywne grupy:

- Cata populacja = B2B-B + B2C + N = 500 dla Austrii i N = 1000 dla Polski i N = 1000 dla Niemiec
- B2B-A =N =100 dla Polski i N = 50 dla Niemiec i Austrii.

Odrebng czescig ankiety oceniajgcej wptyw na Swiadomos¢ bedzie raport - podsumowanie
ostatecznego wpltywu gospodarczego. Raport zostanie przygotowany przez niezaleznych analitykéw
wraz z podsumowaniem wplywu gospodarczego (dane sprzedazowe na podstawie Eurostatu
i krajowych urzeddw statystycznych w Polsce, Niemczech i Austrii. Jeden raport na zakoriczenie akcji.

Pakiet 1 kwestionariusz — 1. B2B-A wersja i 2. wersja
roboczy 9 "all population" (wersja polska i niemiecka)
3 streszczenia postepow w
3 raporty z ankiety realizacji Dziatania

1 Raport o skutkach gospodarczych
Wskazniki oddziatywania

. L . . e g Wartos¢ na zakonczenie
Opis wskaznikow oddziatywania Wartosc wyjsciowa
programu

Wskaznik oddziatywania 1 -

Korzys¢ informacyjna w grupie 70% dla pytan nr 1i 3 oraz20% | 90% dla pytannr 1i 3 oraz
B2B-A (zgodnie z wyliczeniami dla pytanianr 2 50% dla pytania nr 2
grupy z sekcji 1.2)

Wskaznik oddziatywania 2 - —
Korzys¢ informacyjna w

0%-2% 10%
pozostatych grupach (zgodnie z e 0
wyliczeniami grupy z sekcji 1.2)
Wskaznik oddziatywania 3 - — 979,2 mIn EUR dla jabtek 1170,2 min EUR dla jabtek
zmiana poziomu sprzedatzy (na 311,7 min EUR dla owocéw 333,8 mIn EUR dla owocow
bazie danych z roku 2020(p) . .
jagodowych jagodowych

Whioski dotyczgce skutecznosci kampanii i jej wptywu na realizacje celéw bedg oparte na poréwnaniu
wynikow pomiedzy testem wstepnym i testem po zakonczeniu. Testy zweryfikuja w szczegdlnosci
znajomos¢ kluczowych przestan kampanii oraz ocenig zmiany postawy i poziomu wiedzy na temat
jakosci jabtek UE, a takze podnoszenie swiadomosci w kontekscie zréwnowazonego rozwoju spoteczno-
gospodarczego i Srodowiskowego. W raporcie zostanie rowniez dodana baza skutkéw ekonomicznych
danych KE.



2. Wskazniki oddziatywania programu informacyjno — promocyjnego pt. ,, Czas na zrownowazong
produkcje owocow” poddane badaniom ewaluacyjnym beda analizowane w nastepujacym
wymiarze:

Krétkoterminowe: zwiekszenie zainteresowania i wiedzy nt. integrowanej oraz ekologicznej produkcji

owocow, zwiekszenie zainteresowania spozyciem gatunkéw objetych promocjg. Integrowang
Produkcjg oraz ekologiczng produkcji owocow, zwiekszenie zainteresowania spozyciem promowanych
gatunkdéw owocéw

Srednioterminowe: zwiekszenie liczby rolnikéw stosujgcych zasady Integrowanej Produkcji/

ekologicznej produkcji; zwiekszenie popytu na owoce produkowane w zréwnowazony / ekologiczny
sposdb poprzez utrwalenie zaufania konsumentéw do Integrowanej/ ekologicznej produkciji

Dtugofalowe: zmniejszenie stosowana pestycydéw chemicznych w sadownictwie, zmniejszenie
stosowania nawozow syntetycznych, zwiekszenie powierzchni sadéw uzytkowanych w ramach
Integrowanej Produkcji / ekologicznego rolnictwa.

3. Opis grup docelowych dla programu promocyjnego pt. "Czas na zréownowaiong produkcje
owocow”. Dziatania w ramach kampanii zostang podzielone na aktywnosci skierowane do dwdch
gtéwnych grup docelowych:

— B2B -sadownicy i handlowcy
o B2B-A-sadownicy
o B2B-B - handlowcy, przedstawiciele sieci handlowych na trzech rynkach docelowych
— B2C - konsumenci na rynkach trzech krajéow docelowych (Polska, Austria, Niemcy) w podziale na
dwie podgrupy w zakresie komunikatow
o B2C-A- wszyscy konsumenci kupujacy i spozywajgcy owoce (jabtka, owoce jagodowe) —
komunikacja dotyczaca zalet i specyfikacji Integrowanej Produkcji Roslin oraz produkcji
ekologicznej
o B2C-B — konsumenci zainteresowani owocami ekologicznymi — komunikacja dotyczace
Integrowanej Produkcji Roslin poszerzona o owocéw ekologicznych

Nalezy podkresli¢, ze badania pokazujg, ze we wszystkich grupach docelowych rosnie znaczenie
Internetu oraz social medidw jako Zrddta pozyskiwania informacji o produktach, zdrowej diecie oraz
zakupach.

COVID-19 przyspieszyt ten trend — wymuszajac takze zdalng nauke takze w szkotach sadowniczych i
rolniczych. W ostatnim roku czas spedzony przez konsumentéw na Swiecie w social mediach wzrdst
Srednio 0 21%. Jednoczesnie rosnie penetracja Internetu i social mediéw — na rynkach docelowych jest
ona bardzo wysoka i wynosi: dla Niemiec — 94% populacji korzystajgcej na co dzien z Internetu oraz
79% z social medidw; dla Austrii analogicznie - 89% oraz 80%, a dla Polski - 84% oraz 68%. Internet jako
pierwsze zrédto informacji o zywnosci i zdrowym odzywianiu podaje w zaleznosci od sektora i kraju od
76% do 87% 0sdb korzystajgcych z Internetu.

Strategia skupi sie na dwadch gtownych filarach:

Strategia dziatan opiera¢ sie bedzie przede wszystkim na informacji i edukacji o benefitach
(wykorzystanie marketingowego jezyka korzysci) i opierac sie bedzie na dwadch gtéwnych filarach:

1. dziataniach wspierajgcych podaz — tj. dziataniach skierowanych do sadownikéw (grupa B2B-A),
ktorej gtéwnym celem bedzie edukacja i informacja oraz wsparcie sadownikéw w pozyskaniu
wiedzy na temat benefitow w IPR oraz produkcji ekologicznej

2. dziataniach wspierajacych popyt — czyli dziataniach skierowanych zaréwno do konsumentéw
(B2C-A oraz B2C-B) jak i do sieci sprzedazy (grupa B2B-B).
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Z uwagi na inny poziom rozwoju rynkéw niemieckiego i austriackiego w zakresie integrowanej
produkcji roslin oraz rynku produktéw ekologicznych, inny jezyk oraz duzg dysproporcje w wielkosci
grupy docelowej B2B-A (91% tej grupy znajduje sie w Polsce a pozostate 9% w Niemczech i Austrii)
przyjeto inne komunikaty i inne narzedzia na rynek polski oraz inne na wspdlnie dwa rynki — austriacki
i niemiecki.

Poniewaz jako kluczowy element powodzenia strategii wskazano zwiekszanie wiedzy dobér narzedzi
oparto takze na tych, ktére stanowig naturalne i wiarygodne dla grup docelowych kanaty komunikacji
oraz pozyskiwania wiedzy.

W przypadku grup B2B beda to: media branzowe (gtéwnie portale internetowe oraz ich odpowiedniki
w social mediach); targi i wydarzenia branzowe; kanaty social mediowe oraz informacje przekazywane
bezposrednio podczas misji wyjazdowych, targdw czy konferencji branzowych. Dotarcie i zmiana
postaw tej grupy pozwoli na realizacje takich celéw Strategii ,0d pola do stotu” jak zwiekszanie
powierzchni upraw ekologicznych czy zmniejszanie uzycia pestycyddw.

Jednoczesnie kluczowe przekazy bedg uzupetniane wieloma aktualnymi danymi dzieki temu beda
ciekawsze i bardziej atrakcyjne z punktu widzenia ostatecznego odbiorcy.

- B2B-A — Integrowana Produkcja [jabtek / owocéw jagodowych] gwarantuje lepsze zyski dla
sadownikéw i jest jednoczesnie zrownowazonym i lepszym dla klimatu sposobem produkcji
rolnej.

- B2B-B — [Polscy / Austriaccy / Niemieccy] (dobdr przekazu stosownie do rynku) konsumenci
przyktadajg coraz wiekszg wage do sposobu produkcji kupowanych przez nich owocéw. Dlatego
warto podkreslaé zaréwno ekologiczne aspekty produkcji, jak i zalety Integrowanej Produkcji
owocoéw. Dzieki tej metodyce produkowane sg owoce w przystepnej dla kazdego cenie, majace
jednoczesnie minimalny wptyw na klimat.

- B2C-A — Twdj wybor ma znaczenie dla klimatu! Dlatego kupujgc [jabtka/owoce jagodowe] dla
rodziny warto zwraca¢ uwage na sposob ich produkcji. Owoce produkowane w metodyce
Integrowanej Produkcji dajg gwarancje produktu bezpiecznego, smacznego i zdrowego, a
jednoczesnie takiego, ktérego sposéb produkcji i dystrybucji ma minimalny wptyw na srodowisko.
- B2B-B - Twodj wybdr ma znaczenie dla klimatu! Wybierajgc [jabtka/owoce jagodowe]
produkowane w sposdb ekologiczny masz gwarancje produktu bezpiecznego, smacznego i
zdrowego oraz przyczyniasz sie bezposrednio zwiekszania ekologicznej produkcji rolniczej w
Europie
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9.1

Szczegotowy opis dziatania oraz maksymalny zaktadany budzet na dziatanie:

Ocena wynikow (Polska
/ (Niemcy / Austria)

Imiei | Funkcj
nazwis a
ko
(KOO,
BEN,
INNA)

WPLYW INFORMACYJNY kampanii | ZSRP e(e]0]
bedzie oceniany 3x podczas
kampanii - pre-test w | kwartale
(pierwszy kwartat projektu), mid-
test w Q6 / Q7 i post-test w Q12.
Ankieta zostanie podzielona na
dwie gtéwne grupy (1-B2B-A i 2-
B2B-B + B2C), aby oceni¢ poziom
celéw kampanii. Ocena zostanie
zrealizowana w formie testow
CAWI na reprezentatywnej grupie
respondentéw w Polsce i bedzie
sktadad sie z max. 5 pytan.
Przebadane zostang nastepujgce
reprezentatywne grupy:

- Cata populacja=B2B-B+ B2C+ N
=500 dla Austrii i N = 1000 dla
Polski i N = 1000 dla Niemiec

- B2B-A=N=100dla Polskii N =
50 dla Niemiec i Austrii.

Odrebng czescig ankiety
oceniajgcej wptyw na swiadomosé
bedzie raport - podsumowanie
ostatecznego wptywu
gospodarczego. Raport zostanie
przygotowany przez niezaleznych
analitykow wraz z
podsumowaniem wptywu
gospodarczego (dane
sprzedazowe na podstawie
Eurostatu i krajowych urzedéw
statystycznych w Polsce,
Niemczech i Austrii. Jeden raport
na zakonczenie akcji.

TAK -
organ
oceniajacy



Planowane efekty i szacunkowy budzet

Harmonogr
am

Rezultaty

Szacowany
budzet

Dziatanie
9.1 ogétem

Pakiet
roboczy 9
ogétem

ROK 1

° 1
kwestionariusz
- 1. wersja
B2B-A i 2.
wersja ,dla
catej
populacji”
(wersja polska
i niemiecka)

° 1 raport z
ankiety

ROK 2

1 raport z badania (taki
sam kwestionariusz

jak w

roku 1)

9.1 Ocena wynikow

Ankieta CAWI - test wstepny - 14 400

EUR,

Ankieta CAWI - test wstepny - DE + AT

23 400 EUR

Optata organu oceniajacego - 8 dni *

800 EUR = 6400 EUR

EUR 44 200

44 200 EUR

Ankieta CAWI - badanie
w potowie projektu -
14400 EUR PL,

Ankieta CAWI — badanie
w potowie projektu - DE
+ AT 23 400 EUR

Opfata organu
oceniajgcego - 6 dni *
800 EUR =4800 EUR

42 600 EUR

lub

42 600 EUR

ROK 3

e 1 raport z
badania (taki
sam

kwestionarius
z jak w roku
1)

o 1
wptywu
gospodarczeg
o

raport

Ankieta CAWI — po
zakonczeniu projektu -
PL 14 400 EUR,

Ankieta CAWI - po
zakonczeniu projektu -
DE + AT 23 400 EUR,

Raport -
podsumowanie efektu
koncowego -
wynagrodzenie
zewnetrznego i
niezaleznego analityka
rynku: badanie
danych, analiza,
przygotowanie raportu
koncowego 2470 EUR

Opfata organu
oceniajacego - 6 dni *
800 EUR =4800 EUR

45 070 EUR

EUR 45 070



5.5zacunkowy harmonogram dziatan trzyletniego programu informacyjno - promocyjnego dotyczacego jabtek pt. "Czas na jabtka z Europy" na Egiptu i Jordanii:

Przeprowadzenie badan ewaluacyjnych to punkt 9 w ponizszym harmonogramie.

Harmonogram
Nalezy wypetni¢ komdrki kolorem bezowym, aby wskazac okres realizacji kazdego z pakietéw roboczych. W razie potrzeby nalezy skopiowac wiersze lub kolumny.

Uwaga: Numeracja miesiecy powinna odpowiadac ich kolejnosci w harmonogramie realizacji projektu. Nie nalezy stosowa¢ kalendarzowej numeracji miesiecy. Miesigc 1 zawsze oznacza poczqtek realizacji projektu.
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